INFORME MENSUAL DE ACTMIDADES

Guatemala, 28 de Abril de 2023

tc. Mario Estuardo Santos Dysli
Director General del Deporte y fa Recreacion
Direccién General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado seiior Directo General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarie mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Normbre completo del Contratista: ~ William Aaron Aguilar G6mez CUk 2916052220105
Ndmero de contrato: DGDR-029-85-2023 Acuerdo Ministeriak 15-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales):  Técnicos Nit del Contratiste: 28483765

Namero de Factura: 2293516888 Serie: ABCsFs578
Honorarios Mensudles: Q 4,000.00 Perfodo del Informe: Abril

Monto Total del Contrato Q 1574194 Plazo del Contreto: 03/01/2023 AL 30/04/2023
Unidad Adminitratiza donde presta

fos servicios: Sistemnas Informéticos De La Direccién

General del Deporte y la Recreacién

Objetivos del Contrato: El "Téemico™ se compromete a prestar sus Servicios Téemicos PARA SISTEMAS
INFORMATICOS de la Direccién General del deporte y la Recreadién
Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes, con  dedicacién y diligencia y con
arreglo a las prescripciones de sus conocimientos k&emices, en la prestacién de
$ervicios Téenicos que se describen a continuacion, sin ser estas imitativas, sino
tnicamente enunciativas: (segtn Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado De Las
Actividades Realizadas
Durante el periodo
comprendido:

» Apoye Soporte técnico al personal de centros deportivos

e Apoye Instalacién y restablecimiento de red en unidad recursos humanos del deporte y ia recreacién.
¢ Apoye restablecimiento a usuarios y contrasefics del viceministerio del deporte y la recreacién.

+ Apoye instalacién de programas ol personal del viceministerio del deporte y la recreacién.

¢ Apoye en la instalacién y configuracién de impresores y escGrer.
o Apoye en restablecimiento de red en direccién general del deporte v la recreacion.
e Apoye Soporte técnico of personal de campos deportivos

e Apoye Instalacién y restablecimiento de red en centros deportivos.

» Apoye Reinstalacién de wi-fi ol personal del viceministerio del deporte y la recreacién.

 Apoye Se brindé apoyo en el restablecimiento usuarios y contrasedias del viceministerio del deporte y la recreacién.
» Apoye instalacién de equipo nuevo de cémputo del viceministerio del deporte y la recreacién.

 Apoye con la instalacién de equipo nuevo de internet para el viceministerio del deporte v la recreacién.
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 28 Abril de 2023

Lic. Mario Estuardo Santos Dyshi

Director General def Deporte y la Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacién

Ministerio de Cultura y Deportes
Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de diriginme a usted, para presentarle mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista:  William Aaron Aguilar Gémez CuUlk: 2916 05522 0105

Ntimero de contrato: DGDR-029-85-2023 Acuerdo Ministerial:  15-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratista: 98483765

Ndmero de Factura: 2293516888 Serie: ABCsFs578

Honorarios Mensuales: 4,000.00 Periodo del Informe:  Abril

Monto Total def Contrato 15,741.94 Plazo del Contrato: 03-01-2023 Al 30-04-2023
Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico” se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas Informétices de Ia

Direccién General del deporie y la Recreacién, Dependencia del Ministerio de Cultura y
Deportes, con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en

la prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino
tnicamente enunciativas: (segin Clausula de contrato: Tercera).

Desarrolio Ordenado de las Actividades Realizadas durante el Perfodo Comprendido:

sBrindar apoyo en la solucién de problemas a través de servicios técnico en hardware y software de la Direccién General del Deporte y la Recreacion.
sBrindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las Greas administrativas de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la Elaboracién
de programas informéticos de apoyo.

eBrindar apoyo en el mantenimiento y reparacién de equipo de cémputo de Ia Direccién de! Deporte y la Recreacién

eBrindar apoyo en el desatrollo y elaboracién de proyectos en el drea de Informética.

& Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacién del mantenimiento o reparacién de los equipos de
cémputo asignados a los distintos usuarios.
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guatemala, 28 de Abril de 2023
Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacién

Direccién General del Deporte v la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.
Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de diriginme a usted, para presentarle mi informe DE RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista:  William Aaron Aguilar Gémez Cul: 2916 05222 0105
Namero de contrato: DGDR-029-85-2023 Acuerdo Ministerial: 15-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales):  Técnicos Nit def Contratista: 98483765
Ntmero de Factura: 2293516888 Serie: ABCsFs578
Honorarios Mensuales: Q 4,000.00 Periodo del Informe: Abril

Monto Total del Contrato lo] 15,741.94 Plazo del Contrato: 03/01/2023 AL 30/04/2023
Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informéticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico” se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para Sistemas inferméticos de fe

Direccién General del deporie y lu Recreacibn, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes,

con dedicacién y difigencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la

prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino dnicamente

enunciativas: (segan Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

® Se cumplio con fos requerimientos en un 100% de los mantenimientos solicitados por las unidades de la Direccion General del Deporte
® A través del apoyo en la atencién de consultas relacionadas a fos procesos de soporte técnico se fogro atender a las diferentes éGreas
de la Direccion General del Deporte.

© Los usuarios tuvieron el apoyo inmediato v se logré la atencion del 100% del personal asignado a las diferentes delegaciones.

@ Se beneficié al 100% de los usuarios de ésta direccidn con la estructuracién del cableado para mejorar la red.

® A travéz de la creacién de un programa se logra la eficiencia en la conexion a internet de todos los usuarios de la Direccién General
del Deporte y centros deportivos.

¢ Se cumplieron los objetivos establecidos para las actividades programadas por la Delegacién de Sistemas informéticos, beneficiando
al 100% de los usuarios de la Direccién General del Deporte.

@ Se brindé apoyo a los usuarios de centros deportives para la conexién alared e impresoras.

o Se mejoré el sistema de conexion a internet de las unidades a través de la creacién de un programa cue permite tener el controf y
seguimiento de conexiones reconociendo las IP autométicamente.

® Se generaron controles para identificar de mejor manera las IP en laptop asignadas al personal de la Direccién general del deporte v
Centros deportivos.

® Se generd e implemento un cronograma de mantenimiento de Hardware y Software para mejorar el estado y conexiones en los
equipos que beneficié al 100% de los usuarios de la Direccion General del Deporte y sus diferentes Centros Deportivos.

e Se generd una bases de datos de respaldo de la informacién a travez de Back ups para el resguardo de la informacién beneficiando
i al 100% de los usuarios a mantener segura su informacién.
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